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拶の確認から。リーダーに続いてみんなで｢いらっしゃい

ませ｣と出迎えのあいさつをすると，言った後にお辞儀を

する子がいたので，みんながそれを真似てもう一度練習。

お客さんに注文をきくときのことや，注文の品をお客さ

んに出すなど接客するときのマナーも“ホールスタッフ”

の子どもの代表が出て，シミュレーションをしながら確

認。それから，店が忙しくなって手が足りなくなったら，

互いに補い合うことも。 

準備は万端。お客さんを迎えるばかりとなりました。 

いよいよオープンの時間。まず，山手中の皆さんがきてくれました。この中には，小学校で一緒に勉

強した先輩もいますが，知らないお兄さん，お姉さん，そして，先生方がいらっしゃるので，子ども達

は緊張の色が隠せません。はじめは応対も，声が小さいうえに何だかぎごちなく，前回のような元気や

愛想のよさが出ていません。注文を聞いて，品物を届けるのもがちガチガチでした。しかし，少し時間

がたって緊張がほぐれてくると，いつもの姿に戻ってき

ました。口に合ったか尋ねたり，おかわりを勧めたりし

てお客さんを気遣う姿が見られるようになりました。さ

らには，丸く並べた机の中に入って，手作りマスコット

の説明をしたり，｢ＵＳＡ｣を踊り付で歌ったりと，“おも

てなし”の心が全開になってきました。机をはさんでの

おしゃべりも増えてきました。 

続いて大谷台小の友だちを迎えました。気持ちはすっかり“おもてなし”モードですから，お客さん

が入るときには，大きな声で｢いらっしゃいませ｣と挨拶をし，接客もスムーズそのものでした。 

子ども達の“おもてなし”の心は，十分にお客さんに伝わったことと思います。 

飲み物とお菓子でくつろいでもらった後は，３校一緒にレクリエーションで楽しみました。みんなで

輪になって楽しんだ“クリスマスバスケット”は，つくしの子ども達が作った，プレゼントのペンダン

トの飾りがお題になっていました。“サンタクロース”“トナカイ”“ベル”など，クリスマスにちなん

だものがついているのです。 

｢最初のオニをやりたい子｣と教師が問いかけるとたくさん

の手が挙がりました。ジャンケンで何人かの子が勝ち残った

のですが，ここは，ゲストに譲り，大谷台小の友だちの第一

声でゲームがスタート。｢クリスマスバスケット｣のかけ声が

出ると，全員が移動するので，椅子を探してキョロキョロと

見回し，あっちへ行ったりこっちへ来たり。１つの椅子に２

人が座ろうとしたら，高学年の子どもが，手を差し出して椅

子を譲るではありませんか。さすが，ここでも“おもてなし”の心が発揮されました。 

この後，山手中の皆さんはダンスで，大谷台小の友だちは言葉で,お礼の気持ちを表してくれました。 

大谷台の友だちも，山手中の先輩も，もちろんつくしの子ども達も，みんな笑顔。先生達も笑顔。つ

くしの教室が笑顔でいっぱいになり，とても楽しい一時となりました。 

大谷台小，山手中の皆さん，来てくれて，どうもありがとう。 
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